Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

CONSEJO NACIONAL ELECTORAL

Tipos de canales

. Nimero de
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencién .
Nimerode | ciudadanos/
Requisitos para la obtencién del usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial:
C6mo acceder al servicio Horario de atencién al Tiempo estimado o ‘ Link para Link para el | ciudadanos/ciudada | ciudadanas
servicio . (Describir si es para Oficinas y ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio Porcentaje de
(se describe el detalle del proceso - Procedimiento interno que piblico derespuesta | , e descargarel | serviciopor | nasqueaccedieron | que
No. del servicio del servicio ) - (Se debers listar los requisitos que > Costo ciudadania en general, que | (link para ala |ventanilla, oficina, brigada, | Automatizado satisfaccién sobre|
que debe seguir la o el ciudadano A > sigue el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dfas, P j formulariode | internet alservicioenel | accedieron
A o exige la obtencién del servicio y ‘ personas naturales, ofrecen el servicio | pagina de inicio el sitio |  pagina web, correo (Si/No) > el uso del servicio|
para la obtencion del servicio). : semana y horarios) Semanas) =2 s ; servicios (online) Gitimo periodo | al servicio
donde se obtienen) personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea,
; (mensual) acumulativo
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucié
1. Entregar la solicitud acceso a la|1. Uenar la solicitud acceso a la|1 La solicitud de acceso a la
Informacion Publica en la ventanilla de la|Informacion Publica. Informacién Publica es ingresada a|
Secretaria General del CNE 2. Adjuntar copia de la cédula della Secretaria General 21
2. Acudir en el lapso de 2 dias laborales a|ciudadania o identidad . solicitud se remite a la Coordinacién
retirar lo solicitado 3. Certificado entrega la Secretarialy/o Direccién poseedora de la
General del CNE. informacién. SECRETARIA " GENERAL-
3 3 (COORDINACION Y/0 N lica,
L |Acceso 2 ta informacio de acceso a la 6 3. La Coordinacion y/o Direccién| 483021700 it Soms Ciodadont | |SooRome POSEEDOéA Av. 6 de Diciembre N33-122 y| Ventanil N Descargar :”p c@ porque N 5 100%
Publica. Publica poseedora de la  informacion i atito udadanta en general o [Bosmediano  Telf 3815410 entanila ° formulario | & Srvicio es por
entregara dicha informacion a la DE LA INFORMACION,
Secretaria  General. La matriz CNE.
Secretaria  General entrega |
informacion soll da al usuario.
1. Entregar la solicitud el ciudadano|l. Llenar el formulario de solicitud paralaf1l. La solicitud de nulidad de
interesado en el certificado e Ia| nulidad de afiiacién, original y copia  [afiliacién ingresada a la Secretaria
ventanilla de la Secretaria General del|2. Adjuntar copia de la cédula de|General, se remite a la Direccion|
ciudadania o identidad . Nacional ~ de  Organizaciones
2. Acudir en el lapso de 2 dias laborables|3. Certificado entrega la Secretaria|Politicas.
Remitir la solicitud a la unidad|a retirar su certificado. General del CNE 2. la Direccién Nacional ~de| SECRETARIA GENERAL- No aplica, porque|
. . . " . DIRECCION NACIONAL DE [Av. 6 de Diciembre N33-122 y| N Decargar
2 | Nulidad de afiliacién. encargada del tramite, en éste caso| Organizaciones  Policas una vez 08:30a 17:00 Gratuito 2DiAs Ciudadania en general Ventanilla No el servicio es por 20 62 100%
" d I hi ite | |ORGANIZACIONES Bosmediano  Telf.3815410 formulario
Organizaciones Politicas. revisados los archivos  emite la moLmens . ventanilla
certificacion que corresponda. 3. La| , matriz
Secretaria General entrega la|
certificacion con la respuesta al o la|
solicitante
1. Entregar la respuesta a la solicitud del|1. Llenar el formulario de solicitud en[1. La solicitud de certificacion de
ciudadano (a) interesado en formaloriginal y copia de certificacion de|apoliticismo ingresa por la
personal en la ventanilla de la Secretaria|apoliticismo. Secretaria  General, dirigida al|
General del CNE Adjuntar copia de la cédula de|Presidente del CNE. Se remite a |
Remitir | solicitud a la unidad|2- Acudir antes del plazo de los 15 dias|ciudadania o identidad Direccién Nacional de
Recentitn de solitudes para| TCR7E203 06 e la crtiicacien {Puesto en el Art. 9 de la LOTAIP (1013, Certificado no se enrega Gnicamene|Organizaciones Poltcas. e stende on s ventonl o aplcs oraue
3 |comtcaciones a4t o o Diteccibn Nacionsl ae Y 8 dios o prdrogs) e celstema, de aflaciones organacones ol | 83021700 Gratuito 301AS Ciudadania en general |de la Secretaria General |1 © 9° Diclembre N33 122y Ventanilla No pecargar | e por 125 326 100%
de Organizaciones Politicas, se|3: Retirar el respectivo certificado en la Organizaciones Policas una  vez| & i Bosmediano  Telf 3815410 i formulario icio es p
apoliticismo remite 1a misma a la Secretaria| Secretaria General del CNE revisados los archivos  emite la en la matriz del CNE ventanilla
General para su entrega certificacién que corresponda. 3. La|
Secretaria  General entrega la|
certificacion con la respuesta al ol
1. Entregar la solicitud del ciudadano | 1. Lienar el formulario e solicitud en | 1. La solicitud de la certificacio de
interesado en fisico en la ventanilla de la | original y copia estar en goce de derechos politicos
Secretaria General del CNE 2. Adjuntar copia de la cédula de se ingresa a la Secretaria General
2. Estar pendiente de que la respuesta de |identidad. dirigida al Presidente del Consejo
Se emite directamente en a contestacion se entregue antes de los 15 |3. Retirar el certificado en la oficinas del |Nacional Electoral.
i Se atiend:s I tanill N i
B Certificaciones de goce de|Secretaria General, una vez revisado d\SpuESt? enel Art. 9 de la LOTAIP Consejo Nacional Electoral. 2. La Secretaria General una vez que £30217:00 Sratuito oms Cludadanta en general dzllgzqi;’;:(\;:::;\‘ la Av. 6 de Diciembre N33-122 y Ventanila o Decargar e:?:e[:v\(:,upe(:m:: 5 o 100%
derechos politicos el sistema de sanciones instalado | (10 dias y 5 dias con prorroga) revisa los archivos emitte la i E i Bosmediano. | Tel.3815410 formulorio icio es p
para el efecto. 3. Retirar la certificacion con la respuesta certificacion correspondiente y en la matriz del CNE ventanilla
ala solcitud en la Secretaria General . entrega al solicitante
Los candidatos a las dignidades de|1. Imprimir el formulario de Inscripcion| Pueden inscribirse aquellas personas que|1. Se ingresa el formulario de|
Presidente, Vicepresidente, |de candidatura del Sistema con la|cumplen con los requisitos establecidos|inscripcién a candidatura.
Asambleistas Nacionales y|documentacion establecida en el Cédigofen el Codigo de la Democracia y ell2. Pasa a la Direccion De
Parlamentarios Andinos ingresan|de la Democracia y el Reglamento|Reglamento para Inscripcién  de[Organizaciones Politicas, donde se
las inscripciones de candidaturas en|respectivo en la ventanilla u oficinas de|Candidaturas. realiza la  revision los|
. la Secretaria General (SOLO EN|la  Secretaria  General del CNE| documentos y emite el informe
Inscripcion de  candidaturas 5 No disponible,
ara Presidente, PROCESO ELECTORAL)|2. Esperar el plazo legal establecido para correspondiente. Se atiende en las oficinas No disponible, orque se
P *|Se sienta razén de lo actuado, se|la calificacién de candidaturas. 3. El informe pasa a Sesion del Pleno| y De acuerdo al . y ventanilla de la Av. 6 de Diciembre N33-122 y| porque se porque se
s 8:30217:00 Gratuito . Candidatos ° Ventanilla No o dispondra 0 0 0%
notifica a las  organziaciones| del CNE| calendario electoral Secretaria Generalenla  [Bosmediano  Telf.3815410 dispondra durante
Nacionales y Parlamentarios| """ durante proceso
o, politicas y se recepta los recursos 4. Se notifica al candidato sobre Ia matriz del CNE proceso electoral | /21 P
legales establecidos en el Codigo del aceptacién o no de su candidatura.
la Democracia ( impugnacién y/o En el caso de no ser calificado debe
apelacion. ser reemplazado e inicia el proceso
nuevamente.
Para ser llenado por | de Trémites ) No aplica, porque el Consejo Nacional Electoral no dispone de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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